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SISTEMA

PENITENCIARIO, UNA
HISTORIA DE EXITO
EN QUERETARO

REPORTAJE ESPECIAL

1. Certificaciones

La Comisién Estatal del Sistema
Penitenciario de Querétaro (CESPQ)
en un esfuerzo sin precedentes,
ha trabajado durante la presente
administracién  para  revertir las
condiciones en las que encontré -en

2015- los centros penitenciarios de la
entidad, logrando -hasta el momento-
certificar cuatro de los cinco centros
que existen.

Alinicio de la administracién, los centros
penitenciarios que conforman el Sistema
Penitenciario de Querétaro no contaban



con las condiciones de infraestructura ni
de operacién, conforme alos esténdares
internacionales, por lo que, a partir
de la instruccién del Gobernador del
Estado, Francisco Dominguez Servién,
se generd un plan de trabajo para
mejorar el estatus de los mismos.

A través del programa de prisiones
de la Oficina Internacional de Asuntos
Antinarcéticos y Procuracién de Justicia
(INL), por la Embajada de los Estados
Unidos, la Comisién Estatal del Sistema
Penitenciario ha logrado acreditar
sus prdcticas internacionales ante la
AsociaciéndeCorreccionalesde América
(ACA) para los centros penitenciarios
CP2 Femenil de Querétaro, CP3 Varonil
de San Juan del Rio y del CP4 de
Jalpan de Serra, ademds del Centro de

Internamiento y Ejecucién de Medidas
para Adolescentes (CIEMA).
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La obtencién de las certificaciones
internacionalesse dio enlas conferencias
de invierno de la ACA, de la siguiente
manera:

2017 - CIEMA

2018 - CP2 Femenil de San José El Alto,
Querétaro.

2019 - CP4 de Jalpan de Serra

2020 - CP3 de San Juan del Rio y
recertificacién del CIEMA

Lo anterior significa que han cumplido
con los 137 estdndares internacionales
que evalia la ACA, correspondientes
a los temas de seguridad, proteccién,
orden, cuidado, realizacién de
programas y actividades, justicia, asi
como administracién y gestién de la



institucién. Ademds, que son sometidos
a una supervisién detallada, realizacién
de entrevistas con personal operativo
y personas privadas de la libertad,
hasta una observacién minuciosa de la
operacién diaria e instalaciones.

Estos cuatro centros penitenciarios
certificados, también han acreditado
al 100 por ciento las auditorias
internacionales que evaltan la
observancia de un entorno que
salvaguarde la vida, la salud y la
seguridad de los visitantes, del personal
penitenciario y de las personas
privadas de la libertad, asi como de
las condiciones que garanticen las
oportunidades de reinsercién social
para que su eventual reintegracién a la
comunidad sea exitosa.

Aunado a lo anterior, el Sistema
Penitenciario de Querétaro se encuentra
listo para buscar la certificacién
internacional otorgada por la ACA
para el centro penitenciario CP1
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Varonil de San José El Alto, Querétaro,
asi como para las oficinas centrales de
la Comisién Estatal. Unicamente estd a
la espera de que se realice la auditoria
final, en cuanto las condiciones de
salubridady el seméforo epidemiolégico
lo permitan, con motivo de la pandemia

por la COVID-19.

Con estas acciones, aunado al Plan
Integral de Reinsercién Social que
se generé a partir de la creacién del
Modelo de Operacién Cosmos del
Sistema Penitenciario en 2019, el
estado de Querétaro se ha situado
como referente nacional en materia
penitenciaria, y estd encaminado
a recibir el méximo galardén que
otorga la ACA, una vez que alcance la
certificacién del 100 por ciento de sus
instalaciones y centros penitenciarios.

Es importante mencionar que la ACA es
creadaparamejorarelsistemadejusticia
delosEstados Unidos de América, la cual
se hace cargo de supervisar y otorgar
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las certificaciones internacionales de
los sistemas penitenciarios en el mundo,
que soliciten ser considerados para la
obtencién de la misma. Los estédndares
constituyen pardmetros que determinan
cémo deben realizarse y atenderse los
servicios brindados por las autoridades
penitenciarias dentro de un contexto de

calidad.

1.1 Infraestructura

Con wuna inversién sin precedentes
a nivel estatal de prdacticamente 62
millones de pesos, la Comisién Estatal
del Sistema Penitenciario de Querétaro
creé nuevas aduanas en los centros

penitenciarios CP1 Varonil de San
José El Alto, Querétaro; CP2 Femenil
de Querétaro y CP3 de San Juan del
Rio, con le objetivo de robustecer la
infraestructura en materia de seguridad
y mejorar el servicio que se ofrece a

familiares y visitas de las personas
privadas de la libertad (PPL).

En atencién a la instruccién del
Gobernador del Estado, Francisco
Dominguez Servién, las aduanas
iniciaron operaciones simultGneamente
el 04 de noviembre de 2019, mismas
que estdn equipadas con tecnologia
de punta que permite el cumplimiento
de la normativa vigente en materia de
revisién de personas que ingresan a los
centros penitenciarios, con total apego



a sus derechos humanos, considerando

que son menos invasivas hacia su

persona.

Estdn disefiadas de acuverdo a la
poblacién penitenciaria que albergaq,
es decir, son dreas de trdnsito en las
que no se puede ni debe permitir
la permanencia de personas por un
tiempo prolongado. Para las revisiones
cuentan con detectores de metal, equipo
de inspeccién de paqueteria e insumos,
equipo para deteccién de explosivos
o narcéticos y para deteccién de
materiales ferromagnéticos.

De igual forma, en la presente
administracién se destiné una inversién
superior a los 20.8 millones de

pesos para poner en operacién las
salas de audiencias aledafias a los
centros penitenciarios CP2 Femenil de
Querétaro, CP3 de San Juan del Rio y del
Centro de Internamiento y Ejecucién de
Medidas para Adolescentes (CIEMA),
en concordancia al cumplimiento de los
objetivos planteados por la Comisién
Cosmos para la Evaluacién del Sistema
de Justicia Penal Acusatorio del Estado.
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Estas obras realizadas en materia de
justicia, se traducen en procesos penales
y orales mds eficientes, reduciendo al
méximo los riesgos que implicaban el
externar de los centros penitenciarios
a las personas privadas de la libertad
para que asistieran a sus audiencias,
y permitiendo, preservar la seguridad
del personal penitenciario y de la
ciudadania. Ademds, se ve fortalecido
el derecho humano de audiencia a las
PPL, haciendo mds rdpido su acceso.

En el entendido que debe ser integral el
desarrollo de las personas privadas de
la libertad para lograr una adecuada
reinsercién social, se gestioné ante la
Secretaria de Cultura Estatal la mejora
y actualizacién de las bibliotecas
en 3 de los 4 centros penitenciarios,
con la finalidad de fomentar la
lectura y escritura entre la poblacién
penitenciaria.

Como parte de esta actualizacién, a
través de la Red Estatal de Bibliotecas
se realizé la actualizacién del software
para la digitalizacién de registros y
procesos de operacién de la biblioteca
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de sentenciados del CP1 Varonil de San
José El Alto, Querétaro, lo que permitié
que cuente con un acervo bibliogréfico
actualizado y clasificado, para ofrecer
un servicio integral en materia de
educacién, que incide en el hdbito
de la lectura, comunicacién y uso de
vocabulario.

Actualmente cuenta con un acervo
superior a los 21 mil titulos impresos,
revistas, entre otros materiales de
consulta,  encontrdndose  distintos
géneros que van desde el lirico,
narrativo, diddctico, entre otros,
resguardados en las cinco bibliotecas
existentes en los centros penitenciarios,
con las que se da garantia de un acceso
igualitario a la cultura.

En el dmbito recreativo y deportivo,
la  Comisién Estatal del Sistema
Penitenciario construyé tres canchas
deportivas para fortalecer el apego a
la actividad fisica y consolidar su plan
de actividades, debido a que cuando

inicié la administracién se contaba con
infraestructura insuficiente para brindar
acceso al servicio de deporte a la
totalidad de la poblacién penitenciaria.

Bajo la metodologia del Modelo
de Operacién Cosmos del Sistema
Penitenciario, ensuejedeinfraestructura,
se fortalecen las capacidades de las
personas privadas de la libertad a través
del deporte, considerando que con
estas acciones se abrié la posibilidad
de realizar de forma periédica torneos,
rallys y competencias en los cuatro
centros penitenciarios, para incidir
de forma positiva en su proceso de
reinsercién social.

1.2 Profesionalizacion

En la presente  administracién,
la Comisién Estatal del _Sistema
Penitenciario de  Querétaro ha
privilegiado la capacitacién, formacién
y profesionalizacién <del personal
penitenciario de seguridad, con el



objetivo de garantizar el derecho
humano al trato y estancia digna
hacia las personas privadas de la
libertad, como ha sido la instruccién
del Gobernador del Estado, Francisco
Dominguez Servién.

Por primera vez en la historia del
estado de Querétaro, el Sistema
Penitenciario cuenta con servicio
profesional de carrera, el cual es de
cardcter obligatorio y permanente con
la finalidad de gestionar la integracién
y el desarrollo de personal idéneo para
cumplir la funcién penitenciaria, siendo
un instrumento para la implementacién
del Modelo de Profesionalizacién
Policial y de Custodia.

Actualmente el total del personal de
seguridad ha cumplido su proceso de
formacién bajo el Servicio Profesional
de Carrera Penitenciaria, que ha
establecido como base fundamental
la regulacién de los procesos de
convocatoria, reclutamiento, seleccién,
certificacién, formacién inicial
Unica, ingreso, formacién continua y
permanencia.
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De esta manera, los elementos
operativos del sistema penitenciario
en su totalidad, dan cumplimiento a la
formacién inicial, las evaluaciones
de competencias bésicas de la funcién,
evaluaciones del desempefio y control
de confianza, teniendo como resultado
que el 100 por ciento del personal de
seguridad cuente con su Certificado
Unico Policial (CUP), un logro vigente
Unico a nivel nacional.

Dentro del programa de Formacién
Inicial Unica del Sistema Penitenciario,
para perfil de custodia, se integré en
la actual administracién un médulo
que incluye el conocimiento del
marco tedrico del modelo Cosmos,
asi como sus fundamentos, principios,
ejes y vinculacién con el resto de los
modelos de operacién del Sistema de
Justicia Penal Acusatorio del estado de
Querétaro.

Entre las estrategias implementadas
por parte de la Subcomisién Cosmos
de Capacitacién, fue la creacién del
Diplomado de Gestién de Habilidades
Interpersonales en el que participa por
la natural coordinacién institucional, el
Sistema Penitenciario. Ala par se trabaja
de manera continua en el desarrollo de
estdndares de competencia laboral que
permitan la certificacién del personal
penitenciario.

Resultado de este esfuerzo conjunto con
la Subcomisién Cosmos de Capacitacién,
el pasado 28 de diciembre de 2020
se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién el primer estdndar de
competencia por parte del Sistema
Penitenciario, denominado “Ejecucién
de las entrevistas para la conformacién



de la informacién aplicativa al Plan de
Actividades por Expectativa”.

No conforme con lo anterior, del afio
2016 a 2020, el personal adscrito
a la Comisién Estatal del Sistema
Penitenciario de Querétaro ha acudido a
37 eventos de capacitacién, impartidos
por la Oficina Internacional de Asuntos
Antinarcéticos y Procuracién de Justicia
(INL), por la Embajada de los Estados
Unidos, dentro de los cuales, han
participado 136 elementos operativos.

Los talleres o cursos de capacitacién se
han impartido en diferentes ciudades
de Estados Unidos con una duracién
de 40 a 80 horas, aunque ha habido
programas especificos de instructor
o manejador canino que ascienden a
320 y 160 horas, respectivamente. Los
temas que han cursado son algunos
como respuesta ante emergencias,
traslados de alto riesgo, manejo de
mujeres privadas de la libertad, grupos
vulnerables, industria penitenciariq,
entre otros.
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Es importante mencionar que la
formacién inicial dnica del sistema
penitenciario no tiene antecedentes en
la entidad, debido a que contempla
dentro de su programa el médulo
de Cosmos; situacién que también
se presenta con el Diplomado de
Habilidades Interpersonales y los
trabajos que se realizaron para la
creacién del esténdar de competencia,
acciones que resultan Unicas a nivel
nacional.

La Comisién Estatal del Sistema
Penitenciario de Querétaro continda
trabajando con rumbo y estrategiaq,
impulsando acciones de trascendencia
como son la industria penitenciaria,
la incorporacién de unidades caninas
K-9, el fomento al autoempleo de las
PPL y, actualmente, estd en proceso la
construccién del Instituto del Servicio
Profesional de Carrera Penitenciaria
con una inversién superior a los 62.4
millones de pesos.
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SISTEMA PENITENCIARIO

El Modelo de Operacién Cosmos del Sistema Penitenciario
trabaja con total apego al respeto de los Derechos Humanos de
las personas Erivu as de la libertad, reconocido a nivel nacional

por garantizar una estancia digna, segura y ordenada, que
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abona a lograr una adecuada Reinsercién Social.

Cuatro de los cinco Centros Penitenciarios estan certificados
por Asociacién de Correccionales de América (ACA),
cumpliendo al 100% los estandares internacionales en
materia de seguridad, justicia, derechos humanos y
reinsercién social

En 2017, se crea la Comision Estatal del Sistema Penitenciario
de Querétaro, como organismo descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio

La organizacién internacional “World Justice Project”,
en su estudio "Indice de Estado de Derecho 2018",
destaco al Sistema Penitenciario de Querétaro como el
mds seguro y respetuoso de los derechos humanos

En 2018 y 2019 obtuvo el primer lugar del ranking
en el Diagnéstico Nacional de Supervision Penitenciaria
(DNSP) que redliza anualmente la CNDH



En 2019, se cred el Modelo de Operacion del Sistema
Penitenciario, cristalizado en el Plan Integral de
Reinsercion Social

En 2020, el 100% del personal de custodia acredité el
Certificado Unico Policial

enlazado con el Centro de Inteligencia y Andlisis para la

Cuenta con un Departamento de Control y Alertamiento
7 seguridad (CQ-CIAS)

Se crearon salas de audiencia aledaias a CP2, CP3 y
CIEMA, que permiten disminvir los riesgos y costos
operativos por los traslados de las personas privadas
de la libertad

Se obtuvieron 15 certificaciones en la Aplicacion de las
Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento
de los Reclusos “Reglas Nelson Mandela”, ante el
CONOCER

Se beneficié a 152 elementos de custodia, a través
del programa estatal de "Apoyo para el acceso a
la vivienda y mejoramiento de las condiciones
habitacionales del personal facultado para el uso
legal de la fuerza™ en 2020




COSMOS IMPULSA
PROYECTO DE
INFRAESTRUCTURA

La Comisién Estatal de Infraestructura
(CEl) de Querétaro estd a cargo de
las obras en proceso de construccién
que permitirdn consolidar el proyecto
de infraestructura en materia de justicia
penal, abonando al “Fortalecimiento
Institucional”, uno de los objetivos de
coordinacién establecidos en el Plan
Estratégico 20192023 de la Comisién

Cosmos.

SIN PRECDES
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La Comisién Cosmos para la Evaluacién
del Sistema de Justicia Penal Acusatorio
del Estado de Querétaro se rige por
las acciones y objetivos, tanto de
coordinacién como de colaboracién,

establecidos en el Plan Estratégico
transexenal 20192023, con la premisa
de consolidar la justicia acusatoria en
la entidad y continuar garantizando el
derecho humano de acceso a la justicia.



Baséndose estrictamente en el primero
de los cuatro objetivos de coordinacién
institucional, referente al “Fortalecimiento
Institucional”, en el primer semestre
del 2021 se prevé la cristalizacién de
diferentes proyectos de infraestructura
para robustecer y fortalecer la capacidad
operativa en justicia penal, en aras a
mejorar la atencién y servicio dirigido
a las personas en calidad de victima o
imputado.

Una de las obras més emblemdticas que se
entregardn en la presente administracién
es el Centro de Servicios de Justicia Penal,
con una inversién sin precedentes a nivel
estatal, superior a los 68.5 millones
de pesos. Inmueble que albergard a
cuatros distintos operadores del Sistema

Acusatorio con funciones encaminadas a
garantizar el Debido Proceso.

En atencién a la victima, en la planta baja
se encontrard el personal de la Comisién
Estatal de Atencién a Victimas, misma que
contard con una mayor capacidad para
generar mecanismos de atencién integral
y de calidad a las victimas, acorde al
respeto de sus derechos humanos.

Mientras que, en atencién de las personas
imputadas y sus procesos, en el primer
piso estaré la Defensoria Penal Pdblica,
mediantesulnstitutodeProfesionalizacién,
que garantizard la imparticién de una
defensa técnica, adecuada y de calidad
por los justiciables, tal y como lo mandata
la Constitucién Politicas de los Estados
Unidos Mexicanos.



En el segundo piso se encontrard ubicada
la Autoridad de Supervisién de Medidas
Cautelares (UMECA), dentro de la cudl,
se concentrardn sus dreas de evaluacién
de riesgos y supervisién de obligaciones
en libertad, asi su personal administrativo.
De igual manera, la Comisién Estatal
del Sistema Penitenciario dispondrd
de un drea para la venta de productos
realizados por las personas privadas de
la libertad.

Cabe mencionar que, al dia de hoy, cada
uno de estos operadores se encuentran
dispersos en distintas zonas de la entidad,
lo que representa que el servicio que
se otorga a los usuarios eventualmente
se ve mermado debido a los tiempos y
traslados que implica el hecho de que
estén distanciados. Con la construccién
de este inmueble, se materializard la

colaboracién y coordinacién que existe
en materia de justicia.

El Centro de Evaluacién de Evaluacién
y Control de Confianza del Estado de
Querétaro (CECCQ) tendrd un nuevo
edificio con una inversién superior a los
60.3 millones de pesos, en el que se
contard con un Laboratorio de Andlisis
Clinicos y un Area de Investigacién, que
permitirdn mejorar sus funciones, en favor
de su contribucién con las instituciones de
seguridad.

la  Comisién Estatal del Sistema
Penitenciario de Querétaro actualmente
tiene enconstrucciénellnstituto del Servicio
Profesional de Carrera Penitenciaria con
una inversién mayor a los 62.4 millones
de pesos, que permitiré materializar el
modelo de profesionalizacién para la
formacién de su cuerpo de seguridad y
dreas técnicas.




Estas obras estratégicas sientan un
precedente histérico para el estado de
Querétaro, pues con una visién a largo
plazo, un rumbo claro en la planeacién
transexenal 'y la  preponderante
coordinacidn institucional, se cimienta un
legado en justicia penal, que permitird
a la entidad continuar siendo referente
en el pais, por su adecuada operacién y
consolidacién de la oralidad.

Aunado a lo anterior, la Fiscalia General
del Estado de Querétaro tiene un
importante avance en el nuevo edificio de
la Direccién de Servicios Periciales que
albergaré todos sus laboratorios en un
solo lugar, con unainversién superior alos
270.7 millones de pesos. Esto constituye
un esfuerzo histérico en la procuracién
de justicia del estado, particularmente en
los 41 afios de creacién de los servicios
periciales.

Asimismo, con una inversién que supera
los 5.5 millones de pesos se trabaja en la
remodelacién de la Unidad Especializada
en Homicidios y Feminicidios de la
Fiscalia General, lo cual abona a que
se continde trabajando de manera
adecuada en la seguridad, procuracién
e imparticién de justicia, bajo el modelo
queretano Cosmos.En aras a fortalecer
la capacidad institucional para continuar
garantizando el derecho humano de
acceso a la justicia, el Gobernador del
Estado, Francisco Dominguez Servién,
ha dispuesto de recursos estatales para
impulsar la construccién de edificios que
robustecerdn la capacidad de atencién y
servicio en materia de justicia.

Actualmente se encuentra en construccién
el Centro de Servicios de Justicia Penal que




albergaré a personal del Centro Estatal
de Atencién a Victimas, de la Comisién
Estatal del Sistema Penitenciario, de la
Defensoria Penal Piblica y de la Unidad
de Medidas Cautelares, para lo que se
comprende una inversién superior a los
68.5 millones de pesos.

En el mismo estatus se encuentra el nuevo
edificio del Centro Estatal de Control de
Confianza de Querétaro (CECCQ) con
una inversién superior a los 60.3 millones
de pesos, a fin de tener la posibilidad de
contar con los espacios fisicos necesarios
para instalar el Laboratorio de Andlisis
Clinicos y un érea de Investigacién de
Antecedentes.

Recordar que el CECCQ es la institucién
encargada de realizar un ejercicio
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transversal en donde descansa la
integridad y profesionalismo de los
operadores que laborar en instituciones
de seguridad, lo cual se ha trabajado
con seriedad y responsabilidad, al punto
de colocar a Querétaro como la primera
y Unica entidad en cumplir al 100 por
ciento con el Certificado Unico Policial.
Asimismo, se estd ejerciendo una inversién
de 42.6 millones de pesos en las nuevas
instalaciones del Poder Judicial del
Estado y més de 270.7 millones de pesos
en el nuevo edificio de la Direccién de
Servicios Periciales de la Fiscalia General
del Estado de Querétaro.

En la misma Fiscalia General, estd en
remodelacién la Unidad Especializada
en Homicidios y Feminicidios con una
inversién superior a los 5.5 millones



de pesos, mientras que, para e
fortalecimiento de la Comisién Estatal
del Sistema Penitenciario, se construye el
Instituto de Formacién y Especializacién
Penitenciaria con una inversién superior
a los 68.4 millones de pesos, dando
cumplimiento a la nueva Ley de Ejecucién
de Sanciones.

En el entendido de que el modelo
Cosmos tiene en la figura del policia
como un agente fundamental para
recabar las denuncias en el lugar de los
hechos con tableta electrénica, siendo
primeros respondientes y teniendo la
responsabilidad de los primeros actos de
investigacién ante un hecho delictivo, se
cuenta con 6 nuevos C4 a nivel estatal.

Los nuevos C4 estdn instalados en los
municipios de Querétaro, Arroyo Seco,
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Cadereyta de Montes, Tequisquiapan,
Jalpan de Serra y Amealco de Bonfil,
complejos que estdn interconectados
con el CQ-CIAS para ampliar la
cobertura de seguridad en el estado
y mejorar los tiempos de respuesta a
reportes ciudadanos, garantizando asi la
tranquilidad de las familias queretanas.

Finalmente se cuenta con 3 nuevas
subcomandancias en los municipios de
Querétaro y Corregidora, asi como
dos mds en proceso de construccién en
Querétaroy El Marqués, conunainversién
superior a los 29 millones de pesos, lo
cual, ademds de dignificar el espacio de
trabajo del personal operativo policial,
permite una respuesta mds pronta y
efectiva por parte de la corporacién a
los habitantes de la zona.
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BREVES COSMOS

BREVE 1

Enelmarcodela21asesiéndelaComisién
Evaluadora de Capacidades Técnicas

Etica del Profesionista de Derecho
(CECTEPD), los integrantes aprobaron de
manera undnime el plan de asignacién de
20 casos a subrogar en el ejercicio 2021,
asi como los lineamientos administrativos
para la asignacién de casos subrogados
en el estado de Querétaro. De iguadl
forma se rindié un informe final de los 20
procesos penales subrogados asignados
por dicha Comisién en el afio 2020.

El secretario de Gobierno, Juan Martin
GranadosTorres, en calidad de presidente
de la CECTEPD, recordé que el estado de
Querétaro es el Gnico a nivel nacional que
se caracteriza porque la defensa penadl
se subroga a abogados litigantes del
ejercicio profesional privado, que estdn
plenamente capacitados y certificados
bajo la metodologia del modelo de
gestién Cosmos, ademds que cumplen
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con un reporte de actividades que
permite garantizar una defensa técnicaq,
adecuada y de calidad.

BREVE 2

En una ceremonia encabezada por
el Gobernador del Estado, Francisco

Dominguez Servién, se realizé6 la
entrega de grados jerdrquicos a 24
policias estatales terceros, que se

graduaron después de un proceso que
inicié el 14 de septiembre de 2020 y
que, incluyé la revisién meticulosa de
todos sus antecedentes, conocimientos
y procedimientos, para garantizar que
tengan las mds altas competencias, para
ponerse al servicio de la sociedad.

En la presente administracién, se han
realizado dos cursos de oposicién en los
queyasuman 57 policias que han obtenido
algin grado, lo que sienta un precedente
histérico en la entidad y consolida la
estrategia de profesionalizacién para
defender Querétaro, considerando que



los oficiales concursan mediante un
examen de conocimientos, revision de
los méritos hechos en los Gltimos dos
afios, antigiedad, horas de capacitacién
cursada, evaluacién de salud integral
médica, fisica, psicolégica y nutricional,
entrevista y la evaluacién de control de
confianza.

BREVE 3

Con una inversién de 13 millones 50 mil
pesos, la Secretaria de Seguridad Piblica
Municipal de Corregidora, recibié nueve
patrullas equipadas con tecnologia de
punta, para fortalecer la estrategia
municipal en materia de seguridad y
mantener a la demarcacién como un buen
lugar para vivir, con espacios y colonias
seguras, en beneficio de la ciudadania.

Las nuevas unidades cuentan con
sistema de videograbacién abordo con
dos cdmaras, geolocalizacién satelital,
traccién trasera, iluminacién led, barra
de luces, sirena, bocing,

dos cémaras en exterior, equipo de
radiocomunicacién, mampara divisora
de policarbonato y tumbaburros; y se
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hizo entrega también de 470 uniformes
para los elementos de la corporacién:
pantalones técticos, camisas de manga
larga con bordados y calzado tdctico.

BREVE 4

Los elementos policiales tanto estatales

como  municipales  recibirdn  una
capacitacién para que, durante el
ejercicio de sus funciones, estén en
posibilidades de garantizar el respeto
a los derechos politico-electorales de
la ciudadania, asi como para detectar
oportunamente la comisién de eventuales
delitos que atenten contra los mismos y
proceder con la aplicacién adecuada de
la ley en el estado de Querétaro.

De igual forma, durante la presente
anualidad de prevé la imparticién de un
total de 7 cursos de formacién inicial y
82 cursos de especializacién, en los que
participardn al menos 2 mil 374 elementos
operativos, con lo que se consolida‘el
eje estratégico de profesionalizacién y
capacitacién para el personal facultado
para el uso legal de le fuerza:



El segundo cubreboca
ayuda a proteger a las personas
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" ES MEJOR LLEVAR

QUE SOLO UNO?
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De acuerdo con los médicos
expertos, usar un cubreboca
jmrurglm desechable debajo
e un cubreboca de ielu es
mas efectivo contra el virus.




PROFESIONALIZACION
POLICIAL, UN LEGADO
SIN PRECEDENTE EN

SEGURIDAD Y JUSTICIA

En el marco de la Novena Sesién
Ordinaria del Consejo Estatal de
Seguridad, encabezada por el
Gobernador del Estado de Querétaro,
Francisco Dominguez  Servién, se
realizé la presentacién del Programa de
Seguridad para el afio 2021, mismo que
estd conformado por 12 lineas de accién
estratégica, con las que se buscard
lograr 20 objetivos comunes de impacto
colectivo, que implican 53 acciones de
largo plazo.
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En la sesién estuvieron de manera
presencial 12 miembros y de manera
virtual 28 miembros, que en suma fueron
los 40 miembros que integran el Consejo
Estatal de Seguridad, quienes avalaron
el programa alineado con lo establecido
en el articulo 2 de la Constitucién Local,
ademds de que cumple con el objetivo de
mantener la tranquilidad de los espacios
publicos y garantizar la integridad de
las personas, sus bienes, derechos y
libertades, en un marco de pleno respeto
a los derechos humanos.



Entre los 20 objetivos comunes que se
establecieron y aprobaron, una constante
en las lineas estratégicas de la anualidad
es la capacitacién y profesionalizacién
policial, algo que se ha cimentado en
la presente administracién como un
legado para el porvenir en materia de
seguridad y justicia, considerando que
en afos anteriores no se contemplaba la
formacién integral del personal operativo
entre las prioridades para enriquecer sus
funciones.

Cuando inicié la presente administracién
estatal, no existia un esquema
homologado de profesionalizacién en
el estado, razén por la cual, el 18% de
los policias no contaban con formacién
inicial y, de manera general, se carecia
de certificaciones en las habilidades y
destrezas de su funcién, algo en lo que
se trabajé de manera permanente hasta
lograr una evolucién significativa.

Al dia de hoy, gracias al Modelo de
Profesionalizacién Policial y de Custodia
aprobado por el H. Cuerpo Colegiado
del Consejo, asi como a las buenas
prdcticas consolidadas a lo largo de

la administracién, se ha logrado la
publicacién en el Diario Oficial de
la Federacién de 9 estdndares de
competencia avalados por la instancia
CONOCER, con los cudles se certificardn
mil 799 operadores de los sistemas de
seguridad y justicia en diversas materias.

Los nueve estdndares de competencia
son normas técnicas que se operan
habitualmente en las instituciones de
seguridad, procuracién e imparticién
de justicia del estado de Querétaro, sin
embargo, derivadodeltrabajocoordinado
que se tuvo con la Subcomisién Cosmos
de Capacitacién, se logré la publicacién
de los primeros cinco el 28 de octubre y
los siguientes cuatro el 28 de diciembre
de 2020, por lo que estén a disposicién
y consulta de cualquier persona del pais.

Derivado de lo anterior, se tiene la
publicacién del estdndar para la
atencién de Adolescentes en Conflicto
con la Ley, en el cual, se prevé que el
personal seré debidamente capacitado y
certificado, para garantizar su dominio
de la normatividad vigente, tomando
en cuenta que en el afio 2015 se tenia
un marco juridico desactualizado y



rebasado en cuanto a la atencién a
los derechos humanos y la atencién a
grupos vulnerables tales como el de
los adolescentes, ademds de que los
instrumentos normativos no estaban
debidamente publicados.

Desde entonces a la fecha, se han
emitido mds de 150 normas en materia
de seguridad, entre las cuales, hay 16
protocolos de actuacién policial y uno
de ellos es el que estd relacionado con
la detencién de adolescentes, que tiene
como objetivo primordial la proteccién
de sus derechos humanos.

El Modelo de Profesionalizacién Policial
y de Custodia, implica que el 100% del
personal cuente con Formacién Inicial
y, ademds, Formacién Continua, la
cual consta de cursos de actualizacién
y especializacién, que les brinden
las herramientas necesarias para el
cumplimiento de sus funciones. Esta es
una de las acciones que se ha cumplido
a cabalidad en el gobierno actual.

Encuantoalacapacitaciénespecializada,
es relevante mencionar que versa sobre
temas prioritarios para la adecuada
atencién a la ciuvdadania, tales como
Derechos Humanos, Perspectiva de
Género, Atencién a Grupos Vulnerables,
Solucién de conflictos y atencién a
victimas; lo cual contribuye de manera
ostensible a contar con policias que
desarrollan su funcién teniendo como
prioridad el respeto a los derechos del
ciudadano, con una atencién empdtica
e integral.

Durante este afio, se continuard con el
desarrollo e implementacién de sistemas
informéticos y aplicativos que permitirén
el intercambio y aprovechamiento de
informacién de seguridad para brindar
unamejor atencién alosusuarios. Entre los
objetivos especificos estd la adquisicién
de mds tabletas electrénicas equipadas
con el Sistema Informdtico Unico (SIU), lo
cual ha permitido fortalecer la labor del
policia cuando ejerce su funcién como
primer respondiente, siendo el primer
eslabén de acceso a la justicia.




Y es que se debe resaltar, que el uso de
tabletas electrénicas como herramienta
de apoyo para el personal operativo
de las corporaciones policiales estatales
y de siete municipales para el registro
de denuncias y faltas administrativas,
también permite el cumplimiento del
articulo 132 del Cédigo Naciondl
de Procedimientos Penales, asi como
garantizar el respeto de los derechos
humanos de los detenidos.

Para mantener vigencia en los programas
de capacitacién y avalar los contenidos,
en 2021 se realizard la certificacién de
instalaciones y procesos en 4 centros
de formacién, ademéds de diversas
certificaciones y recertificaciones ante
instituciones nacionales tales como la
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UNAM, la Conferencia Nacional de
Procuracién de Justicia y el Secretariado
Ejecutivo del

Sistema Nacional de Seguridad Puiblica,
asi como internacionales tales como

ACA, CALEA, ANAB, entre otros.

Con estas acciones, la figura del policia ha
trascendidoy se hasituado como referente
a nivel nacional por su preparacién,
formacién, profesionalizacién y
capacidad para desenvolverse en su
tramo de operacién, sea como policia de
proximidad o primer respondiente, por
lo cual se mantendrd -durante 2021- el
rumbo que ha permitido que el estado
de Querétaro cristalice su estrategia
de seguridad con buenos resultados en
favor de la ciudadania.




JURISTAS
QUERETANOS RECIBEN
NOMBRAMIENTO
DE CONSEJEROS
INTERNACIONALES

QUERETARD

Con sede en el Auditorio del Centro

de Justicia del Poder Judicial del
Estado de Querétaro, la Organizacién
Internacional de Magistrados y Jueces,
A.C.; la Federacién Iberoamericana de
Abogados (FIA) y Global, otorgaron
el nombramiento de  Consejeros
Internacionales para el periodo 2020-
2023 a dos juristas del Poder Judicial del
Estado.
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Se trata del Magistrado José Antonio
Ortega Cerbén, presidente del Tribunal
Superior de Justicia del Estado de
Querétaro quien fungird como consejero
internacional de  vinculacién  con
magistrados y jueces penales, asi como
de la Magistrada Mariela Ponce Villg,
quien se desempefiard como consejera
internacional en justicia penal para
adolescentes.En este marco, encabezado



por el Mtro. Juan Martin Granados
Torres, secretario de Gobierno y enlace
operativo y de coordinacién de la
Comisién Cosmos para la Evaluacién del
Sistema de Justicia Penal Acusatorio de
Querétaro, hizo uso de la palabra para
felicitar a los juristas queretanos por su
nombramiento y destacé la relevancia
que tiene el hecho de tan honrosa
representacién de indole internacional.

“Para los queretanos es un orgullo que
dos juristas de nuestro Tribunal estatal
sean representantes de una asociacién
de jueces y magistrados de rango
internacional, esto nos garantiza como
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ciudadanos en el estado, que nuestra
magistratura estd vigente y pendiente
de mejorar su quehacer, que conocen
las decisiones y probleméticas de
otras latitudes, y que, el alto nivel de
didlogo seguramente impactaréd en el
conocimiento que caracteriza la mesura,
prudencia e imparcialidad de la decisién
judicial”, dijo.

Dentrodeestaceremonia,laOrganizacién
Internacional de Magistrados y Jueces,
A.C.; la Federacién Iberoamericana de
Abogados FIA y Global, entregaron
la distincién de la presea “OPEMDE
JUSTICE ORIMAJA INTERNACIONAL”




al Mtro. Juan Martin Granados Torres,
por su trayectoria profesional e impulso a
la implementacién y difusién del Modelo
Cosmos.

Este reconocimiento es producto del aval
por parte de académicos nacionales
e internacionales, asi como lideres de
agrupaciones académicas en México e
Iberoamérica, debido a que consideran
que el Modelo Cosmos beneficia al
fortalecimiento y consolidacién del
Sistema de Justicia Penal Acusatorio en
el pais.
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Cabe hacer mencién que la Federacién
Iberoamericana de Abogados, FIA, y
Global, es una organizacién internacional
de abogados y estudiantes de Derecho,
que tiene, entre ofros objetivos,
establecer y mantener relaciones entre las
organizaciones de abogados nacionales
y locales, en varios paises de las Américas;
construir un foro de intercambio de ideas;
promover la uniformidad de las leyes y
promover el Estado de Derecho.



En la ceremonia estuvieron presentes
la Mtra. Rebeca Xicohténcatl Corong,
presidenta del Consejo Directivo Central

de la Organizacién Internacional de
Magistrados y Jueces, A.C., ORIMAJA;

Diputado Luis Gerardo Angeles Herrera,
presidente de la Mesa Directiva de la LIX
Legislatura del Estado de Querétaro;
asi como D.H.C. Francisco Morales
Olvera, presidente de la Federacién

Iberoamericana de Abogados FIA y de
Global.
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“DERECHO HUMANO DE
GARANTIA DE AUDIENCIA"”

DEFINICION

Es el derecho que tiene toda persona a ser oide por un juez o tribunal competente, el
cual se traduce en una garantia de seguridad juridica para los gobernados, que impone
la ineludible ebligacién a cargo de las autoridades para que, de manera previa al dictado
de un acto de privacién, cumplan con una serie de formalidades esenciales, necesarias
para oir a la persona afectada.

Dentro del proceso penal, la persona sefalada como |mpu1'udn- debe tener conocimiento
del procedimiento, cual es la causa o el delito que se le imputa y las consecuencias
pueden llegarse a producir dentro del proceso, en este sentido se le dyehe otorgar la pﬂslhllla
de contar con una defensa técnica y adecuada que le dé la ﬂpaﬂunldug de defender‘se
de lo que se le acusa.

SUSTENTO LEGAL

Articulo 14 parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

[...] Madie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos,
sino mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se
cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes expedidas
con anterioridad al hecho. [...]

Articulo 16. Péarrafo primero

L]
L}

Madie puede ser molestado en su persona, familia, doemicilio, papeles o posesiones, sino
en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la
causa legal del procedimiento. En los juicios y procedimientos seguidos en forma de
juicio en los que se establezca come regla la oralidad, bastard con que quede constancia
de ellos en cualgquier medio que dé certeza de su contenido y del cumplimiento de lo
previsto en este parrafo. [.. ]

Articulo 17 parrafo segundo

[..]Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones
de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio sera grotuito, quedando, en
consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

Arficule 8.1 Garantias Judicialez de la Convencion Americana sobre Derecho: Humanos

Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido
con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada
contra ella, o para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil,
laboral, fiscal o de cualquier ofro caracter. [...]



| -

SABIAS QUE...

Con mil 112 tabletas en funcionamiento a nivel estatal cargadas con el Sistema
Informético Unico (SIU), los elementos de la policia estatal y municipales en calidad de
primer respondiente, reciben en promedio el

68.98%

de las denuncias de delitos patrimoniales con autor desconocido, recabadas en el
mismo lugar de los hechos mediante dicho dispositivo, en un tiempo que oscila entre los
45 y 60 minutos.
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